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Utilisation du phénoxyéthanol dans les cos-
métiques

Sujet 0

Le 2-phénoxyéthanol est un éther de glycol aromatique utilisé dans
les produits dermatologiques tels que les crèmes pour la peau et les
crèmes solaires pour ses propriétés d'agent de conservation et de sol-
vant. Le phénoxyéthanol est un agent conservateur inscrit à l’entrée 29
de la directive cosmétique 76/768/CEE, fixant la liste des agents conser-
vateurs admis dans les produits cosmétiques. Par courriers en date du
30 juillet et du 1er septembre 2008, le Comité pour le développement
durable en santé (C2DS) a attiré l’attention de l’Agence Française de
Sécurité Sanitaire des Produits de Santé (AFSSAPS, dont les missions
ont été reprises par l’Agence Nationale de Sécurité du Médicament et
des produits de santé, ANSM, depuis le 1er mai 2012) sur la toxicité de
certaines substances entrant dans la composition d’échantillons de pro-
duits cosmétiques destinés aux bébés et distribués dans les maternités
aux femmes après l’accouchement.

Un rapport spécifique de l’évaluation du risque, lié à l’utilisation du
phénoxyéthanol  dans les produits  cosmétiques,  a donc été publié  en
mai 2012 par l’ANSM. Il rassemble l’intégralité des données disponibles
qui ont permis de mener l’évaluation des risques pour l’homme et de for-
muler des recommandations. Les conclusions de ce rapport sont pré-
sentées sur le document 1.

Une  entreprise  de  cosmétiques  commercialise  une  eau  micellaire
sans rinçage, à base de phénoxyéthanol, pour la toilette des bébés. Des
caractéristiques de cette eau nettoyante sont indiquées dans l’étiquette
ci-dessous :

Composition : Aqua,  PEG-40 Castor oil,  Glycol,  Parfum, Citric  Acid,
Glycerin, Phenoxyethanol, Calendula Officinalis Extract.

Densité : 1,03

Formulation en phénoxyéthanol : 1,24 g pour 250 mL

L’objectif  de cet exercice est de répondre de manière argumentée,
aux questions suivantes :
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Citer les dangers qui justifient que le phénoxyéthanol soit soumis à
règlementation. Déterminer si la formule cosmétique de l’eau micellaire
respecte les recommandations effectuées par l’ANSM concernant l’em-
ploi et dans l’affirmative, pour quel usage.

Pour construire et développer votre argumentation, vous mobiliserez
vos connaissances et vous vous aiderez des documents fournis.

La qualité de la rédaction, la structuration de l’argumentation, la ri-
gueur des calculs, l’analyse critique des résultats, ainsi que toute initia-
tive prise pour mener à bien la résolution du problème seront valorisées.
La qualité de la rédaction, la structuration de l’argumentation, la rigueur
des  calculs,  l’analyse  critique  des  résultats,  ainsi  que  toute  initiative
prise pour mener à bien la résolution du problème seront valorisées.

Données : 

Document n°1. Recommandations de l’ANSM (Agence Nationale de
Sécurité  du Médicament  et  des  produits  de santé)  sur  l’utilisation  du
phénoxyéthanol dans les produits cosmétiques.

Le phénoxyéthanol est un éther aromatique appartenant à la famille
chimique des éthers de glycol, utilisé comme agent conservateur dans
divers produits dont les produits cosmétiques (crème, lotion, gel, sham-
pooing, dentifrice, démaquillant, lingette…) destinés à l’adulte et à l’en-
fant. La concentration maximale d’utilisation de cette substance dans les
produits cosmétiques est fixée à 1 %.

Les études toxicologiques disponibles ont montré que le phénoxyé-
thanol est absorbé par voie orale et cutanée, il est essentiellement méta-
bolisé par le foie et éliminé par les urines. Il n’est pas irritant pour la
peau, ni sensibilisant, mais provoque une irritation oculaire modérée à
sévère. Il ne semble pas présenter de potentiel génotoxique mais est
suspecté d’être toxique pour la reproduction à fortes doses chez l’animal
et pour le développement. Toutefois, aucune publication de tels effets
systémiques attribuables au phénoxyéthanol, suite à l’utilisation de pro-
duits cosmétiques, n’a été rapportée chez l’homme.

Le rapport  souligne que,  tenant  compte des expositions  cumulées
aux produits cosmétiques destinés aux adultes, la Commission de cos-
métologie de l’Agence n’a pas jugé nécessaire de recommander une
modification de la valeur de la concentration maximale en phénoxyétha-
nol autorisée (1 %) pour les produits destinés aux adultes.
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En revanche, pour les produits destinés aux enfants de moins de trois
ans, et compte tenu des expositions cumulées, l’ANSM recommande :

- de ne plus utiliser  de phénoxyéthanol  dans les produits cosmé-
tiques destinés  au siège (lavage du bébé lors  du changement  de la
couche) ;

- une restriction de la teneur maximale en phénoxyéthanol à 0,4 %
(au lieu de 1 % actuellement) pour tous les autres produits destinés aux
enfants de moins de trois ans.

Cette question a été portée par l’ANSM au niveau de la Commission
européenne afin qu’une position commune soit adoptée. Dans l’attente
de cette prise de position, les produits cosmétiques qui contiennent jus-
qu'à 1 % de phénoxyéthanol ne sont pas interdits et restent disponibles
sur le marché français. L’ANSM précise qu’à ce jour elle n’a recensé au-
cun signalement de cosmétovigilance en lien avec cette substance.

Source  consultée  le  10  avril  2017:  http://ansm.sante.fr/S-informer/
Points-d-information-Points-d-information/L-ANSM-recommande-de-res-
treindre-la-concentration-de-phenoxyethanol-dans-les-produits-cosme-
tiques-destines-aux-enfants-de-moins-de-3-ans-Point-d-information,

Document n°2. Fiche de données de sécurité du phénoxyéthanol
Page 1 de la fiche complète rédigée par l’INRS (Institut National de

Recherche et de Sécurité)

9



1 Préparation d’une solution

Page 2 de la fiche synthétique rédigée par l’INRS
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Source :
http://www.inrs.fr/publications/bdd/fichetox/fiche.html?refINRS=FI-

CHETOX_269 , consultée le 10 avril 2017
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